
Sollten Sie noch Fragen zu WEB.DE FreePhone® oder zur Installation Ihrer Endgeräte haben, helfen Ihnen 
unsere freundlichen Mitarbeiter gerne weiter.
Unsere Hotline ist montags bis freitags von 8 bis 21 Uhr und am Wochenende von 10 bis 18 Uhr besetzt.

Für technische Fragen: Für Fragen zu Ihrem Vertrag:
01212 / 82 00 000 (1,86 Euro/Min.) 0180 / 5 24 55 464 (0,12 Euro/Min.)

Hilfe bei der Installation und Antworten auf häufig gestellte Fragen finden Sie jederzeit auch online.
Kundenservice: Produkthilfe:
http://kundenservice.web.de http://hilfe.freephone.web.de

Supergünstig

Supereinfach

Telefonieren mit jedem DSL-Anschluss

Gespräche in höchster Qualität

Ab 0,- ct/Min.

WEB.DE FreePhone®

Eine detaillierte Beschreibung für Ihre FRITZ!Box Fon
finden Sie auf der nachfolgenden Seite.

Installation für Ihre FRITZ!Box Fon



Registrieren Sie sich online bei WEB.DE FreePhone®

Bitte melden Sie sich im Internet unter der Adresse http://freephone.web.de mit Ihrem WEB.DE Nutzernamen und
Passwort bei WEB.DE FreePhone® an und folgen Sie den Anweisungen. 

Aktivierung der WEB.DE FreePhone    Funktionalität mit FRITZ!Box Fon
Bitte geben Sie jetzt die IP-Adresse http://192.168.178.1 in der Adressleiste Ihres Browsers (z.B. Internet Explorer) 
ein, bestätigen Sie dies mit der Eingabetaste und loggen Sie sich in das Benutzermenü Ihrer FRITZ!Box Fon ein.
Auf der nun geöffneten Seite können Sie Ihre Zugangsdaten für WEB.DE FreePhone® eintragen.
Klicken Sie hierfür in der linken Navigationsleiste auf das Feld „Telefonie“ und anschließend auf „Internet-Telefonie“.

Klicken Sie auf den Button „Ändern“ in der Zeile 
„Internet-Rufnummer 1“.

Markieren Sie das Kästchen „Internet-Rufnummer verwenden“.

Wählen Sie aus der Liste WEB.DE als Internet-Telefonie-Anbieter. 

Bitte tragen Sie hier Ihren kleingeschriebenen WEB.DE
Nutzernamen ohne @web.de ein.

Tragen Sie hier Ihr WEB.DE Passwort ein.

Aktivieren Sie durch Mausklick das Kästchen
„Ortsvorwahl ergänzen“ und tragen Sie in das Eingabefeld Ihre
entsprechende Telefon-Ortsvorwahl ein.

Klicken Sie anschließend auf „Übernehmen“, um die
Konfiguration abzuschließen.

®

FRITZ!Box Fon

Optional: Installation der FreePhone    Software auf Ihrem PC
Mit der WEB.DE FreePhone® Telefon-Software können Sie einfach von Ihrem PC oder Laptop aus ohne Telefon telefonieren.
Laden Sie hierzu die WEB.DE FreePhone® Telefon-Software unter http://freephone.web.de
herunter und folgen Sie den Installationsanweisungen.

®

Aktiv Internet-Rufnummer Anbieter

Liste der Internet-Rufnummern

Internet Rufnummer 1

Internet Rufnummer 2

WEB.DE

Neue Internet-Rufnummer

Internettelefonie

Internet-Rufnummer verwenden
Internet-Telefonieanbieter

Internet-Rufnummer

Anmeldedaten, die Ihnen Ihr Internet-Telefonieanbieter mitgeteilt hat:

Benutzername:

Kennwort:

Kennwortbestätigung:

Registrar:

Ortsvorwahl ergänzen:
Geben Sie hier Ihre Ortsvorwahl ein 0721

Übernehmen Abbrechen Hilfe

Nutzername

****

****

sip.web.de

Nutzername

WEB.DE

Anschluss Ihres Telefons
Zum Telefonieren brauchen Sie jetzt nur noch Ihr Telefon
an Ihre FRITZ!Box Fon, wie in der Grafik gezeigt, 
anzuschließen.

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Telefonieren 
und Sparen!

Ihr WEB.DE FreePhone® Team

FRITZ!Box Fon

Telefonanschluss

Splitter

DSL

ISDN oder analog

LAN

USB

Computer mit
Windows, Linux
oder Mac OS X 

Laptop mit Windows, 
Linux oder Mac OS X 


